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Cl 07 Retourenregelung NR/Unternehmen

Retourenregelung der NanoRepro AG gegeniiber Unternehmen

1. Bereits genutzte Diagnostika sind grundséatzlich von der Riicknahme ausgeschlossen.

2. Von der Ricknahme ausgeschlossen sind sdmtliche Waren mit einer Restlaufzeit von
weniger als 4 Monaten (120 Tage). Retouren mit geringerer Restlaufzeit werden entsorgt.
Die NanoRepro AG lbernimmt die Kosten der ordnungsgeméfen Entsorgung. Auf Wunsch
tbersenden wir Ihnen eine entsprechende Bestétigung.

3. Die Einholung einer Riicksendegenehmigung der NanoRepro AG ist nicht nétig.
Entsprechende Anfragen werden nicht beantwortet.

4. AuBer Vertrieb genommene Ware kann mit weniger als 4 Monaten Restlaufzeit retourniert
werden, nicht jedoch mit Giberschrittenem Verfallsdatum.

5. Mit der Ubergabe Ihrer Retoure bestéatigen Sie eine ordnungsgemale Lagerung der
Produkte.

6. Die Riucknahme oder Umtausch der nicht von der Retournierung ausgeschlossenen Waren
erfolgt ausschlieRlich samt beiliegendem Retouren-Begleitschein der NanoRepro AG.

7. Die Retouren sind in einem stabilen Umkarton zu verpacken und zu Lasten des
Retournierenden Unternehmens zu versenden. Unfrankierte Retouren werden nicht
angenommen. Retouren ohne beiliegenden Retouren-Begleitschein werden entsorgt. Die
NanoRepro AG Ubernimmt die Kosten der ordnungsgemafen Entsorgung. Auf Wunsch
Ubersenden wir Ihnen eine entsprechende Bestatigung.

8. Die Gutschrift / der Umtausch erfolgt abziiglich eventueller Wertminderungen (Schéaden etc.)
auf Basis des tatsachlich gezahlten Kaufpreises.

9. Es besteht kein Anspruch auf weitere Entschadigungen.

10. Samtliche B2B Waren bzw. Produkte fur den professionellen Gebrauch sind von der
Retouren Regelung ausgeschlossen und von der Riickgabe grundsétzlich ausgeschlossen.
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